
Somos el equipo de acogida de Cáritas de la
Parroquia Santa Catalina y San Agustín de la
Diócesis de Valencia.

Desde hace tres años hemos creado un espacio de acogida mensual los
viernes por la tarde donde nos juntamos las voluntarias del equipo de
acogida con las personas que acuden a solicitar ayuda a la Parroquia.
Ponemos un café y unos dulces, y charlamos sobre como nos va. Lo
llamamos “comunidad abierta”. Están invitadas las personas que
acuden al despacho de acogida de Cáritas y que les apetece empezar
a relacionarse con nosotras de otra manera diferente.

AYÚDANOS A ACTUALIZARLO

NUESTRO MODELO DE
ACCIÓN SOCIAL 

1. ¿Qué os pedimos?

El MODELO DE ACCIÓN SOCIAL DE CÁRITAS es el conjunto de
fundamentos y características que inspiran todas nuestras
acciones. La realidad social y eclesial ha cambiado desde
cuando se creó y pensamos que es necesario actualizarlo.
Para ello os pedimos ayuda a todas las personas que estáis
vinculadas a Cáritas.
Os proponemos que participéis en este proceso de trabajo
contestando a las preguntas que os planteamos a continuación.
Es importante que os situéis en el proyecto o en la tarea que
desarrolláis habitualmente en Cáritas para responder.

Identificad vuestra Cáritas y el proyecto

¿Cuántas personas habéis participado en
rellenar el formulario?

8

Identificad cuantas mujeres y cuantos hombres 8 mujeres

Identificad cuantas sois personas voluntarias,
cuantas contratadas y cuantas participantes

8 voluntarias

3. Para empezar os pedimos que describáis en pocas líneas UNA BUENA PRÁCTICA
que consideréis que estáis llevando a cabo en vuestro proyecto o espacio en el que
estés.

2. IDENTIFICAROS



Ser más intergeneracionales en la composición de los grupos

Comunicar lo que hacemos

Atender con dignidad a las personas y en espacios adecuados

Que no se nos olvide crear comunidad. Lo importante que es hoy no
estar solos.

Muchas veces nos encontramos que en la Parroquia no se conoce lo que

estamos haciendo. Tendríamos que comunicar mejor lo que hacemos.

El grupo de personas voluntarias somos muy mayores y nos gustaría ser un

grupo más intergeneracional.

Necesitamos más medios para llevar adelante esta actividad y poder

hacer cosas fuera de la Parroquia, por ejemplo.

Las personas se sienten tratadas de otra manera distinta, con más

dignidad.

Fomentamos el espíritu de vecindad porque hablamos con frecuencia de

lo que pasa en el barrio.

Algunas de las personas que han acudido a este espacio han acabado

participando como voluntarias de la Parroquia.

A veces nos preguntan por qué hacemos lo que hacemos, y eso nos

permite compartir que lo hacemos desde nuestra fe.

4. ¿Cuáles son los APRENDIZAJES o elementos significativos que sacarías de esta
experiencia?

5.¿Qué elementos no están pero consideras que estaría bien que estuvieran? LO
QUE FALTA.

6. De todo lo que has escrito ¿Qué elementos tienen que estar sí o sí en el
nuevo Modelo de Acción Social? Lo QUE QUERÉIS APORTAR.


